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Szocidlis - eti. intézmények iizemeltetése - Jelzérendszerek

Tudnivalok siirgés sziikség esetére.

Ki és mikor hivhat mentot?

Mentés sziikségessége esetén barki - dllampolgarsagtdl és egészségbiztositasi jogviszonytol
fiiggetleniil - hivhat mentdt a Magyar Koztarsasag teriiletén.

Milyen esetekben hivhatunk mentét mentés céljabol?

Minden esetben, amikor a beteg azonnali egészségiigyi ellatasra szorul.

* ha életveszély, vagy annak gyandja 4ll fenn (eszméletlen allapot, barmilyen eredetii silyos
vérzés, stb.).

* baleset, sériilés, barmilyen eredetli mérgezés esetén;

» megindult sziilés, illetve a fenndll6 terhesség alatt bekovetkezo rendellenesség miatt;

* ha er0s fajdalom, vagy mas riaszt6 panasz, illetve tiinet észlelhetd (pl. fulladasérzés,
nehézlégzés, végtagbénulds, stb.);

* ha olyan magatartdszavart észleliink, mely sordn a beteg sajat maga, vagy masok életét
veszélyezteti.

A mentok hivészama az orszag egész teriiletén (minden vezetékes és mobil telefonrdl): 104



Mentohivas esetén az alabbi kérdések szerint tegyiik
meg a bejelentést.

1. Hol tortént? (pontos cim, ennek hidnyaban a helyszin megkozelithetdsége)

2. Mi tortént? (a sériilés, rosszullét bekovetkezte: pl. Osszeesett, eszméletlen; szivbeteg fullad;
magasbol esett, gépkocsi elgazolta; motorkerékpéarral fanak iitkozott, stb.)

3. Héany sériilt, beteg van?

4. Milyen sériilés, panasz, tiinet észlelhetd? (pl. foldon, fekszik, 1abat fajlalja; sapadt,
verejtékes; fullad, nyugtalan, ajkai elkékiiltek; foldon fekszik, gorcsol, szdja habzik)

5. A bejelentd neve és telefonszama (sziikség lehet a bejelentd visszahivésara, pl. pontatlan
cim esetén!)

6. Varjunk a mentésiranyité esetleges kérdéseire (a torténtek pontositdsa érdekében fontos!),
és csak ezutdn tegyliik le a telefonkagylot.

Ha nem mentést igényl6 heveny megbetegedést észlel a beteg lakdsan, hivja a hdziorvost vagy
az orvosi ligyeletet. A beteg vizsgélata alapjan az orvos eldonti, hogy sziiksége van-e a
betegnek gydgyintézeti beutaldsra és betegszéllitasra; ha igen, az orvos a sziikséges
intézkedéseket megteszi.

(Az Orszagos Mentdszolgalat hivatalos ajanldsa)



